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BIENVENIDA

Bienvenido al sitio web oficial del Centro Comercial Polvos Azules Virtual
(https://ccpolvosazuleslimaperu.com). Al acceder, navegar o utilizar este sitio web, asi como al
registrarse como usuario, comprador o comerciante, usted acepta cumplir y estar sujeto a los
siguientes Términos y Condiciones de Uso. Si no esta de acuerdo con alguna parte de estos términos,
por favor absténgase de utilizar nuestra plataforma.

1. NATURALEZA DE LA PLATAFORMA (EXCLUSION DE RESPONSABILIDAD CONTRACTUAL)

El usuario comprende y acepta expresamente que https://ccpolvosazuleslimaperu.com opera Unica
y exclusivamente como un vehiculo tecnoldgico de contacto, directorio digital y espacio publicitario
virtual para conectar a los potenciales clientes con los comerciantes independientes que poseen sus
respectivos puestos o tiendas fisicas y virtuales dentro del ecosistema del emporio.

Nuestra labor se limita a proveer la infraestructura técnica (marketplace) para la visualizacién de
catdlogos vy la facilitacion del canal de comunicacién. Por lo tanto:

No somos propietarios, proveedores, fabricantes ni distribuidores de los productos que los
comerciantes anuncian en la plataforma.

No intervenimos, controlamos ni participamos en las negociaciones, acuerdos, métodos de pago,
envios ni en la ejecucidn de las transacciones comerciales finales entre el cliente y el comerciante.

2. DESLINDAMIENTO DE RESPONSABILIDAD POR TRANSACCIONES, FRAUDES Y MALA FE

Dado que la plataforma es un medio de intermediacién técnica, el Centro Comercial Polvos Azules
Virtual, sus administradores, desarrolladores y representantes no asumen ningun tipo de
responsabilidad legal, civil, penal ni administrativa ante situaciones de mala fe o actos ilicitos
perpetrados por terceros.

Especificamente, se establece que:



Fraude Econémico o Monetario: No nos responsabilizamos por estafas, suplantaciones de identidad,
transferencias fallidas, billetes falsificados, incumplimiento de envios o cualquier perjuicio
econdmico derivado de transacciones directas acordadas entre el cliente y el vendedor. Cualquier
reclamo financiero debera dirigirse estrictamente contra el comerciante responsable.

Fraude de Marcas y Propiedad Intelectual: Cada comerciante es técnica y legalmente responsable
por la autenticidad, procedencia, licencias y legitimidad de los productos que decide subir a su
catalogo virtual (zapatillas, tecnologia, ropa, etc.). La administracion de la web no audita la
autenticidad de los inventarios individuales y queda exenta de toda responsabilidad solidaria ante la
venta de réplicas, productos falsificados o infracciones a los derechos de propiedad industrial
(INDECOPI) cometidos por comerciantes que actien de mala fe.

3. OBLIGACIONES Y CONDUCTA DEL COMERCIANTE (VENDEDOR)

Los comerciantes autorizados a tener un espacio o tienda dentro del marketplace se comprometen
a:

Proveer informacidn veridica, exacta y actualizada sobre su giro de negocio, nimero de stand y
caracteristicas reales de sus productos.

Cumplir con las leyes de proteccién al consumidor aplicables en el Peru.

No utilizar la plataforma para promocionar articulos prohibidos por la legislacion peruana.

Responder de forma individual ante las autoridades competentes (Policia Nacional del Perq,
Ministerio Publico, INDECOPI) en caso de denuncias por estafa, fraude o comercializacion indebida.
La administracién de la plataforma colaborara plenamente con las autoridades brindando los logs de
registro e IP del vendedor si asi fuese requerido formalmente.

4. USO DE COOKIES, OPTIMIZACION Y CONFIGURACION TECNICA

El correcto funcionamiento y velocidad de carga del sitio web dependen de herramientas
automatizadas de optimizacién de imagenes (formato WebP), minificacién de scripts y sistemas de
almacenamiento en caché profunda administrados por el servidor. El usuario acepta el
procesamiento técnico de sus datos de navegacion, carritos de compra y sesiones activas para
garantizar una navegacion movil fluida en la ciudad de Lima y a nivel nacional, bajo los parametros
descritos en nuestra Politica de Privacidad.



5. ENLACES A TERCEROS Y CANALES DE CONTACTO (WHATSAPP/REDES)

La plataforma permite la redireccién o el enlace directo a canales externos de comunicacién (como
chats de WhatsApp de los comerciantes, pasarelas de pago externas o redes sociales). Al abandonar
el dominio seguro https://ccpolvosazuleslimaperu.com, el usuario se somete a los términos y
politicas de esas plataformas externas, no teniendo este sitio web control alguno sobre la seguridad
o el destino de dicha comunicacién.

6. MODIFICACIONES DE LOS TERMINOS

Nos reservamos el derecho de modificar, actualizar o corregir estos Términos y Condiciones en
cualguier momento con el fin de adaptarlos a nuevas regulaciones legales en el Peru o mejoras
técnicas del sistema. El uso continuado de la plataforma tras la publicacidn de los cambios
constituye la aceptacidn plena de los mismos.

7. LEGISLACION APLICABLE Y JURISDICCION

Para todo lo no previsto en estos términos, las partes se someten a las leyes vigentes de la Republica
del Perd. Cualquier controversia, discrepancia o reclamacién legal que surja de la interpretacion o
ejecucion del presente documento sera resuelta estrictamente ante los tribunales y juzgados del
Distrito Judicial de Lima, Peru.



